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O bom uso da Informação 

Saber reconhecer 
uma necessidade 
de informação

Saber onde 
localizar a 
informação

Saber avaliar a 
informação

Saber usar a 
informação de 
forma ética

Saber transmitir a 
informação de forma 
eficaz
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O bom uso da Informação 

 A autoria/origem a que recorremos no
desenvolvimento da informação deve ser sempre
registada com clareza
 O registo da informação é importante, tanto científica como

eticamente para:

 evitar situações que possam ser consideradas plágio

 permitir a quem lê conhecer as fontes primárias

 permitir a confrontação das citações com as fontes
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Plágio: o que é?

 Utilizar uma ideia de outra pessoa sem referenciar a
fonte de onde essa informação foi retirada (texto,
fotografia, gráfico, imagem, obra audiovisual, etc)

“Roubo literário, científico ou artístico. Plagiato. Cópia servil do
trabalho de outrem, prática altamente reprovável e errada no ponto
de vista ético; a citação da fonte de informação impõe-se, mormente
no universo científico, técnico e jornalístico (Faria e Pericão, 2008, p.
970)”

FARIA, Maria Isabel; PERICÃO, Maria da Graça – Dicionário do livro: da escrita ao livro electrónico. Coimbra: Almedina. 2008. ISBN 978-
972-2403-499-7
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Citações 

 A elaboração de um trabalho académico requer sempre a
procura de informação, bem como a referência dos
recursos utilizados nessa descoberta, através da
indicação de citações e das referências
bibliográficas dos documentos consultados

 O que é uma citação?

 É uma forma abreviada, colocada entre parêntese no interior do
texto, que permite identificar a publicação onde foram obtidas as
ideias/pensamentos.

 Estabelece uma correspondência inequívoca entre a citação e a
respetiva referência bibliográfica
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Citações

 O que devo citar?
 As ideias, opiniões e os factos que não são da autoria de quem

os escreve.

 O que não devo citar?
 Informação que faz parte do conhecimento comum
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Citações

 Tipos de citações:

 Diretas

 Indiretas

 De obras não consultadas pelo autor (citação de citação)
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Citação direta – São transcrições literais de frases ou fontes utilizadas, 
usando o texto original.

(Apelido do autor, ano de publicação, paginação)
(Stone, 1998, p. 15–17)

“A definição da palavra epidemiologia resulta dos étimos Gregos epi, significando ‘sobre’, demos
significando ‘povo’ e logos significando ‘o estudo de’” (Stone, 1998, p. 2).

No segundo caso teremos:

Segundo Stone (1998, p. 2) “a definição da palavra epidemiologia resulta dos étimos
Gregos epi, significando ‘sobre’, demos significando ‘povo’ e logos significando ‘o
estudo de’”.

ou
Segundo Stone “a definição da palavra epidemiologia resulta dos étimos Gregos epi,
significando ‘sobre’, demos significando ‘povo’ e logos significando ‘o estudo de’” (1998,
p. 2).

Nas citações com mais de um autor poderemos abreviar e utilizar a expressão latina “et al.”,
mantendo a coerência com a lista de referências bibliográficas.
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Citação indireta – Transmissão da ideia por palavras próprias

(Apelido do autor, ano de publicação)

(Hüter-Becker, 2007)

Durante a análise da marcha, o fisioterapeuta observa o
paciente enquanto este anda, procurando por limitações e
deficiências individuais de acordo com os critérios definidos
(Hüter-Becker, 2007)
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Citação de citação- Sempre que o extrato ou obra citados não foram lidos pelo 
autor no documento original e a citação é feita por intermédio de outro autor

Regra Exemplo

Indicação do Autor ou da informação que pretende salientar da

fonte secundária (apud Apelido do autor da fonte primária,

ano, páginas).

ou

Como nos diz Newman apud Serra (1999, p. 10) “as relações

significativas tornam-se mais abstractas à medida que a

pessoa...”

Indicação do Autor ou da informação que pretende salientar da

fonte secundária (cit. por Apelido do autor da fonte primária ,

ano, páginas).

Como nos diz Newman cit. por Serra (1999, p. 10) “as relações

significativas tornam-se mais abstractas à medida que a

pessoa...”

Apud - Segundo, conforme
Cit. por - Citado por
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Tipologia de documentos 

 Livro

 Capítulo de livro

 Publicações periódicas
 Artigo de publicação periódica

 Tese, Dissertação e outras provas académicas

21/07/2023

11



Tipologia de documentos 

Livro Capítulo de livro Artigo publicação 
periódica

Tese , dissertação 
e outros 
académicas

Página Web

Autor Autor do capítulo Autor do artigo Autor Autor da página

Título do livro Título do capítulo Título do artigo Título da dissertação 
ou tese

Título da página

Edição Autor do livro Título da Public.
Periódica

Local de publicação Local de publicação

Local de publicação Título do livro Ano Editor Editor da página

Editor Edição ISSN Ano Data de atualização
da página Web

Ano Local de publicação Volume Data da consulta

ISBN Editor Número URL

Ano Páginas

ISBN

Páginas
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NP 405

 As NP 405 são normas portuguesas na área da informação e
documentação, elaboradas, em Portugal, pela CT7, de acordo com a
norma internacional ISO 690 e definem regras para a normalização de
bibliografias e referências bibliográficas dos diferentes tipos de
documentos:

 NP 405 – 1 - documentos impressos - Monografias, partes de monografias, 
revistas, artigos de revistas, normas e patentes

 A NP 405 – 2 - materiais não livro - cartaz, gravura, filme, registo vídeo ou 
sonoro, etc.

 A NP 405 – 3 - documentos não publicados - monografias e publicações em 
série não publicadas comercialmente, circulares, cartas, manuscritos, música 
manuscrita, materiais cartográficos.

 A NP 405 – 4 - documentos eletrónicos - bases de dados, programas de 
computador, revistas eletrónicas, artigos de revistas, entre outros.
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Referências Bibliográficas

 O que é uma referência Bibliográfica?

 Identifica as publicações que foram consultadas e a partir das
quais foram recolhidos os conteúdos que são citados no texto

 Apresenta os detalhes da publicação, de forma a permitir uma
identificação inequívoca de um dado documento de modo que
os leitores possam consultá-lo
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Onde encontrar a informação?
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Onde encontrar a informação?
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Referências bibliográficas: 
Documentos impressos
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Livro

APELIDO, Nome do autor – Título: complemento de título. Edição. Local de
edição: Editor, ano de publicação. ISBN xxx.

MUSCOLINO, Joseph E. - Cinesiologia: o sistema esquelético e a função
muscular. Loures: Lusodidacta, 2008. ISBN 978-989-8075-12-3

Um autor:

Mais do que três autores:

Até três autores:

BRITO, António Paula [et al.]- Estudo comparativo dos perfis psicologicos de

fundistas, velocistas e triatlonistas. Lisboa : Direção-Geral dos Desportos, 1991.

FERREIRA, Manuel Portugal ; REIS, Nuno Rosa ; SERRA, Fernando Ribeiro -

Marketing para empreendedores e pequenas empresas . 3ª ed. Lisboa :
Lidel, 2009. ISBN 978-972-757-589-3
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Capítulos de livros

APELIDO, Nome do autor do capítulo ‐ Título do capítulo. In APELIDO,
Nome do autor do livro/ editor -Título: complemento de título.
Edição. Local de publicação: Editor, ano. ISBN xxxx. p

PINHO, Carla [et al.] - Da caracterização da qualidade de vida de alunos
da pós-graduação à apresentação de propostas potenciadoras da sua
qualidade de vida. In SEQUEIRA, Carlos, coord. - Saúde e qualidade
de vida: estado da arte. Porto: ESEP, 2009. ISBN 978-989-96103-1-
6. p. 135-143.
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Artigos de publicações periódicas

APELIDO, Nome do autor ‐ Título do artigo. Título da revista. Local.
ISSN xxxx-xxxx. Volume, número do fascículo (mês, ano de publicação)
páginas xx xx.

SOUSA, Manuel de; ALVES, Manuel Rui - Atmosfera modificadas:
evolução na conservação de produtos alimentares. Segurança e
Qualidade Alimentar. Lisboa. ISSN 1646-6349. Ano III, n.º 4 (Mai.
2008), p. 40-43

CASTRO, Marcelo Peduzzi; SOARES, Denise Paschoal; MACHADO,
Leandro - Análise das pressões plantares durante a caminhada. Revista
Portuguesa de Ciências do Desporto. Porto. ISSN 1645-0523. Nº.
2 (2014), p. 74-94
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Teses, dissertações e outras provas 
académicas

APELIDO, Nome do autor – Título: complemento de título. Local
de edição: Editor, ano de publicação. Notas suplementares

SOUSA, Samuel Sampaio de - A comunicação da má noticia em
contexto de morte inesperada. Viana do Castelo: [s.n.], 2013.
Dissertação de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirúrgica apresentada
na Escola Superior de Saúde do Instituto Politécnico de Viana do Castelo
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Referências bibliográficas: 
documentos eletrónicos
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Livros, Bases de dados

APELIDO, Nome do autor - Título [Em linha]. Edição. Local de edição:
Editor, ano de publicação. [Consult. dia mês abreviado. ano]. Disponível
em WWW:<URL:http://www.xxxxx>. ISBN xxx.

LONGLEY, Neil – Na absence of competition: the sustained competitiva
advantage of the monopoly sports leagues. New York: Springer, 2013. 
[Consult. 20 jan. 2010]. Disponível em WWW: <URL: 
http://link.springer.com/book/10.1007/978-1-4614-9485-0/page/1>. ISBN 978-
1-4614-9485-0

Livro:

Bases de dados:

PORTUGAL. Instituto Nacional de Estatística – INE [Em linha]. Lisboa: INE,
[s.d.]. [Consult. em 20 dez. 2011]. Disponível na WWW: <URL:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_main>
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Capítulos de livros

APELIDO, Nome do autor do capítulo ‐ Título do capítulo. In APELIDO, 
Nome do autor do livro/ editor - Título do livro [Em linha]. Edição x 
ed. Local de publicação: Editor, ano. [Consult. dia mês abreviado. ano], 
p. xx-xx. Disponível em WWW:<URL:http://www.xxxxxx>. ISBN xxxx.

AMANTE, Maria João – A prática do educador social no
envelhecimento: da formação à acção. In DELGADO, Paulo, [et al.] –
Pedagogia/Educação social: teorias & práticas: espaços de
investigação, formação e acção [Em linha]. Porto: Escola Superior
de Educação do Politécnico do Porto, 2014. [Consult. em 02-06-2015], p.
24-28. Disponível na WWW: < http://hdl.handle.net/10216/76425>
ISBN 978-972-8969-06-6
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Artigos de publicações periódicas

APELIDO, Nome do autor ‐ Título do artigo. Título da revista [Em 
linha]. Volume: número do fascículo (mês, ano de publicação) páginas xx 
xx. [Consult. dia mês abreviado. ano]. Disponível em WWW: 
<URL:http://www.xxxxxx>. ISSN xxxx-xxxx.

VITORINO, Nuno; ABRANTES, João Carlos C.; FRADE, Jorge –Highly
conducting core-shell phase change materials for termal regulation.
Applied Thermal Engineering [Em linha]. Vol. 66, nº. 1-2 (May,
2014), p. 131-139. [Consult. 13 de maio 2014]. Disponível em WWW:
<URL: http://dx.doi.org/10.1016/j.applthermaleng.2014.02.001. >
.ISSN 1359-4311

21/07/2023

26



As Bibliotecas do Instituto Politécnico de 
Viana do Castelo agradece a vossa 

participação
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